
質問事項 A B C D 無回答

1
当園の運営方針について、わかりやすく説明されて

いる
60% 39% 2%

2

子どもが喜んで園に通っている 74% 26%

進んで身体を動かし、丈夫な体つくりに取り組んで

いる
86% 14%

人に対する思いやりの気持ちや我慢する気持ちを育

てている
70% 28% 2%

様々な物事に興味関心を示し、意欲的に取り組んで

いる
79% 21%

子どもの個性を大切にし、年齢にあった保育に取り

組んでいる
75% 25%

食育指導・クッキング等、食育活動に積極的に取り

組んでいる
74% 21% 2% 4%

健康管理に関する活動(保健指導)に積極的に取り組

んでいる
63% 35% 2%

子どもたちの様子を連絡帳やクラスボードなどで適

切に伝えている

伝えている

74% 23% 5%

2026年3月28日（土）

〈回答欄〉A…あてはまる　B…ややあてはまる　C…あまりあてはまらない　D…あてはまらない

〈意見欄〉意見、理由などがありましたら、詳しくご記入ください

社会福祉法人　豊友会　さいたま保育園

教育・保育内容について

保護者アンケート

平素は、本園の運営に深いご理解とご協力を賜り、誠にありがとうございます。

年度末は、お忙しい中、アンケートにご協力いただき、誠にありがとうございました。

つきましては、集計結果をご報告させていただきます。保護者の皆様方のご意見やご要望など

を、次年度の保育に反映させたいと考えています。来年度もよろしくお願いいたします。

回答率・・・６６．７％



3

一汁三菜及び季節感のある献立を取り入れ、提供し

ている
96% 4%

落ち着いて食事ができるように工夫されている 65% 28% 2% 5%

子どもたちが何を食べているか情報提供している 91% 7% 2%

適切に手作りおやつを提供している 88% 9% 4%

4

感染症に関して適切に対応している 68% 25% 7%

病気・けが等の緊急連絡がスムーズにされている 75% 19% 4% 2%

5

送迎時の会話や連絡帳などで、園や家庭でのお子さ

んの様子について情報交換している
63% 33% 4%

困ったことや気になることがあった時に、気軽に園

の保育者に相談でき対応している。
61% 37% 2%

9

ホームページ・ブログを利用している 33% 35% 14% 7% 11%

10

運動会の取り組みは充実していた(１～５歳児のみ) 67% 21% 12%

ソーシャルネットワークについて

行事について

安全管理について

園との連携

給食・おやつについて



【ご意見】

・安心して通わせられています。（上の子が他の園にいたことがあるのですが安心感がぜんぜ

んちがいます！！）アットホームな雰囲気で、このままもずっと同じでいてほしいです。いつ

もありがとうございます。

・日々子供達がお世話になっております。イベントも少しずつ増えて、子供も親も楽しみが増

えました。先生方はいつも優しく気遣って下さり安心して子供達をお願いすることができてい

ます。来年度はさらにイベントを増やして下さりそうなので楽しみにしています。また１年宜

しくお願いいたします。（②人に対する思いやりの気持ちや我慢する気持ちを育てている→ど

のように関わっていただけているかが分からないのでB）→園生活では、「順番を守る」「保育

者のお手伝いをする」など様々な場面で育めるように関わっています。　　　（②クッキング

子どもが楽しみにしています。）

・子どもが毎日楽しそうに過ごしていてとても嬉しくありがたく思います。

・親子で保育園に支えられていただいています。毎日楽しく過ごしています。ありがとうござ

います。

・１年間ありがとうございました。毎日楽しく保育園に通っており日々成長を感じています。

来年度もよろしくお願いします。

・家庭ではなかなかできないことをたくさん経験させていただき感謝の気持ちでいっぱいで

す。保育園や先生が大好きで、この１年間でグーンと成長しました。

子どもの様子を伝えてくださり日々頑張ってること、楽しんでること、これからの課題などが

見えてきました。来年度もどうぞ宜よろしくお願い致します。（③落ち着いて食事ができるよ

うに工夫されている→わからないので給食の様子を見てみたいです）→来年度は、保育参加・

参観を計画していますのでご覧いただけると思います。

・信頼できるさいたま保育園の先生方のおかげでいつも安心して仕事ができています。いつも

ありがとうございます。家ではさせてあげられない経験もさせていただき本当に感謝していま

す。（クッキング、遠足、大繩など）

・毎日楽しそうに園に通っています。たくさん保育園での出来事のお話を聞き、とても本人が

楽しんでいる事がわかります。



・２６年度から、年中クラスで月2回体育の先生を招くとお伺いしました。体を動かす習い事を

させたいと思っていましたが、母は週末仕事がありなかなか決まった日時に連れて行くことも

できないので半ば諦めていましたが、今回のお話を聞いて感謝しかありません！どうぞよろし

くお願い致します。（・毎日公園へ遊びに行って下さることが本当にありがたいです！

・クッキングを毎回楽しみにしています。家でも自ら進んで調理をやりたがる姿が見られま

す。

・コドモンやクラスボード、お迎えのときに楽しみに見ています。

・母が家であまり料理をする時間が取れておらず、保育園でバランスのとれた食事を出してい

ただけることが本当にありがたいです。                                                                                   ・

たくさん相談にのっていただきありがとうございました。自分だけで悩まずに先生方に相談で

きて、気持ちが軽くなることが多かったです。

・毎年運動会を楽しみにしています。ふだんの保育でお忙しところに、たくさんの大小道具や

飾りを準備して下さってありがとうございます。）

・入園当初より、子どもが喜んで、楽しく園に通えています。食育をはじめ、様々な取り組

み、イベントがあり、子も親もいつも楽しみにしています。個人的には金曜日にイベントがあ

ると参加することが難しいため週の半ばでのイベントを希望します。



【ご要望】

・ホワイトボードに書かれているちょっとした情報もコドモンを活用して情報提供してほしい。写

真販売を数か月に1回ではなく月1回にしてほしい。→毎月の販売は、職員負担が大きいため難し

いです。来年度は、４か月を３か月にして販売予定です。

・エントランスに置かれている清掃道具（ほうき、ちりとり）について園児の見えない場所に移動

してほしい。エントランスに季節のイベントもの（クリスマスツリー、おひなさまなど）をかざっ

ていることは非常に良いと思う。先生方は大変かと思いますが今後も続けてほしい。→清掃道具の

ご意見ありがとうございました。片づけさせていただきました。

・先生たちの丁寧な保育、愛情が日々伝わってきます。良い雰囲気の中、育てて頂きありがとうご

ざいます。集計もご苦労様です。取りまとめも大変かと思いますので、Googleフォームなどの

Webアンケート機能を利用するなどご検討頂ければ、先生たちも親も楽になるのではと思います。

・③落ち着いて食事ができるように工夫されている→B:具体的にどんな工夫をされてたかわかりま

せん。園だよりに記載して頂けるとよいと思います。→各クラスの掲示板なども利用してお知らせ

します。④感染症に関して適切に対応している→B:取り組みを具体的に知りたいです。→ 和光市か

ら流行情報を職員で周知したり、事務所カウンターにホワイドボードで感染状況を押しらえしてい

ます。これからも情報伝達をわかりやすく伝えていきたいと思います。

・いつも子どもたちの保育、ありがとうございます。とても助かっているので有りがたいです。ぬ

れたお手ふきタオルを着替えた服と一緒に入れてあるので、服がぬれたり、食べ物のにおいがする

のが個人的に少しイヤでした。→来年度変更を考えています。来週には、お手紙・ボードでお知ら

せします。時間がタイトで菅宜しくお願いいたします。

・保育園での様子を動画で送ってくださって、自分達親もそうですが、祖父母にも見せられて大変

喜ばれました。ありがとうございました。先生方お忙しい中とは思いますが、クラス前の掲示物の

写真をもう少し増やしていただけると嬉しいです。他クラスとの差があったりして…それを親は楽

しみにしている所がありまして…。どうかよろしくお願いします。→写真掲示は、偏らないように

調整します。掲示の回数を増やすことは、職員が写真に時間を取られやすく減らすことを検討して

いるところです。代替えをして何か良い案はないか検討してく予定です。

・連絡が紙とウェブと混同していたり、追加購入が必要な時のお知らせが直前に来ると困ります。

→コドモンで園だより等でお知らせしていますが、伝わらない時もあり再度紙ベースでお渡しする

ときもあります。

・子どもが楽しく通えているので、良い園なんだと思っています。夏の時期、エプロンや口ふきタ

オルをぬれたまましまわれるとカビが生えたり臭いがでるのでどうにかならないかと思っていま

す。園での様子を動画にとってくれていたのはとてもよかったので今後も定期的にやってくれると

嬉しいと思います。いつも大切に関わっていただきありがとうございます。



・おむかえに行った際、先生方が別の作業をされていて（おむつの整理やパソコン作業）今日の様

子を伝えられないまま帰宅することが数回ありました。連絡帳は毎日送信されますが、やはりコ

ミュニケーションは大切なので一言でも今日の様子を伝達されると親としては安心できるなと思い

ます。→職員指導・研修をしていきたいと思います。

・子供は楽しそうに通っているのでありがたいです。客観的に見ていて、子供達への対応、声がけ

が本当に先生によってまちまちで、時々気になることもありますが、よく見ていただいて感謝して

います。また、教室でのmovieをあげていただくと雰囲気も伝わって嬉しいです。いつもありがと

うございます。本年もお世話になりました。（⑤送迎時の会話や連絡帳などで、園や家庭でのお子

さんの様子について情報交換している→B：特定の先生に限る）（⑤困ったことや気になることが

あった時に、気軽に園の保護者に相談でき対応している→B:特定の先生に限定される）

・首から上のケガはしっかり対応してください。連絡もなし、むかえに行ったときに言われる、後

日不調になり伝えるとあやまるだけ、病院につれていくなど後日でも対応して下さい。→病気・ケ

ガの再発防止に努めていきます。

・日々こどもの保育にはとても感謝しています。ありがとうございます。先生方はしっかり休けい

とれているのでしょうか。動画で食事のふうけいがながれていましたが先生も一緒に食事をしてい

たので休けいしているのか気になりました。あれではゆっくり食事できなさそうだなと感じまし

た。→２歳児以上は子どもたちと一緒に食事をします。これは、食育指導となり保育の一環です。

休憩時間は、別で確保しています。


